EPIDAS

THE CUSTOMER CARE COMPANY

Zur Fuhrung unserer Service Desk Organisation suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung einen dynamischen,
motivierten

IT TEAMLEADER (W/M)

Deine Aufgaben
= FUhrung eines 13-kopfigen IT Teams (Service Desk und Mainframe Operating)
= Betreuung verschiedener Schweizer Kunden

Einhaltung der SLA durch das Team sicherstellen
= Weiterentwicklung der Prozesse und Organisation

Mitarbeiter motivieren, fordern und entwickeln

7x24h Schichtbetrieb planen und koordinieren

Deine Fahigkeiten

= Macher mit Leidenschaft

= Gewinnende, 16sungs- und zielorientierte Personlichkeit

= |nformatiker/in oder entsprechende IT Erfahrung

= Begeisterung fur Leadership und Menschen, mit entsprechender FUhrungserfahrung
= Sehr gute Deutschkenntnisse, sichere Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Unser Angebot
= Offene Unternehmenskultur mit Teamgeist
= Moderner Arbeitsplatz
= Parkplatz und unmittelbare Nahe zum Bahnhof Stettbach
= Regelmassige Events
= Entwicklungsmdglichkeiten
= |nterne und externe Weiterbildungsmaglichkeiten
= 6 Wochen Ferien

Neugierig? Dann freuen wir uns auf Deine Online-Bewerbung.

Jetzt bewerben


https://pidasag.onlyfy.jobs/apply/cb8pjgtpd68pd8r1vvouvp6slw26ayq

